Explicații privind Metoda Fereastra lui Johari 
https://www.mindtools.com/CommSkll/JohariWindow.htm
Fereastra lui Johari este prezentată ca o grilă cu patru cadrane, așa cum se poate vedea mai jos:
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From "Of Human Interaction," by Joseph Luft. © 1969. Reproduced with permission from McGraw-Hill Education.



Cele patru cadrane reprezintă:
1. Regiunea deschisă - Arena (Cadranul 1)
Acest cadran reprezintă lucrurile pe care le știi despre tine și pe care și ceilalți din jur le cunosc: fapte, sentimente, motive, comportamente, nevoi, dorinţe etc.
2. Regiunea oarbă -  Unghiul mort (Cadranul 2)
Acest cadran cuprinde ceea ce este cunoscut de catre ceilalti, dar necunoscut de catre o persoană anume. Prin solicitarea feedback-ului de la celelalte persoane, ideal ar fi ca minimalizarea acestei zone să duca la creșterea regiunii deschise cu scopul de a crește procesul constientizarii propriilor comportamente. Regiunea oarba are in vedere ignoranta referitoare la propria persoana sau diferite probleme in care o persoana este indusa in eroare. De asemenea, aceasta zona se mai refera la anumite informatii pe care ceilalti le pot ascunde in mod constient de catre o alta persoana a grupului.
Liderii grupului isi pot asuma responsabilitatea de a ajuta un individ sa-si reduca regiunea oarba prin oferirea feedback-ului si prin incurajare. Ceea ce trebuie retinut este ca feedback-ul trebuie sa fie unul care sa nu includa critica si judecata, ceea ce reduce teama individului de a se exprima.
3. Regiunea ascunsă (Cadranul 3)
Aici sunt incluse informatiile la care doar noi avem acces si sunt ascunse celorlalti. Sinele ascuns contine sentimentele, emotiile, gesturile si comportamentul care nu este adus in fata celorlalti, in mod constient sau inconstient. Regiunea ascunsa include temeri, intentii manipulatoare si chiar secrete. Din anumite puncte de vedere, este normal ca anumite informatii sa ramana ascunse, insa in momentele in care lucruri esentiale sunt ascunse, deja ne confruntam cu o problema.
Informatiile relevante ascunse ar trebui sa treaca in regiunea deschisa prin procesul destainuirii. Prin comunicarea cu ceilalti in legatura cu felul in care ne simtim, reducem fereastra ascunsa si crestem fereastra deschisa, ceea ce conduce catre o mai buna organizare, intelegere, incredere. Prin reducerea ferestrei ascunse, reducem emotii negative de tipul furiei, fricii, confuziei.
Majoritatea oamneilor se tem de a fi judecati, tocmai de aceea prefera sa tina anumite informatii doar pentru ei. Daca acestea ar reusi sa treaca in zona ferestrei deschise, s-ar ajunge la o intelegere reciproca.
4. Regiunea necunoscută (Cadranul 4)
Acesta este necunoscuta atat unei anumite persoane, cat si grupului din care face parte. In acest caz, necunoscutul poate lua diferite forme de la sentimente si comportamente la atitudini care pot fi undeva aproape de suprafata, putand fi de folos – ceea ce inseamna ca pot fi pozitive si folositoare – sau pot ascunde diferite aspecte ale personalitatii unui individ. In regiunea necunoscuta se regasesc de obicei tinerii sau persoanele carora le lipseste experienta.
Exemple de caracteristici care pot fi necunoscute:
· O abilitate care este subestimata din cauza lipsei de incredere, de incurajare sau de oportunitate
· O abilitate innascuta pe care persoana nu stie ca o detine
· O teama pe care persoana nu stie ca o are
· Comportamente si atitudini conditionate inca din copilarie
· Modalitatile in care acestea pot fi descoperite sunt variate, putand fi puse in evidenta prin descoperirea propriei persoane sau prin observarea de catre ceilalti. Mai mult decat atat, prin comunicarea unui subiect se pot rezolva aspecte ale altui subiect, nedescoperit inca.
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