EXPLICANDO A JANELA JOHARI 
https://www.mindtools.com/CommSkll/JohariWindow.htm
a janela Johari é mostrada como uma grelha quadrada, como podem ver no diagrama abaixo.
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From "Of Human Interaction," by Joseph Luft. © 1969. Reproduced with permission from McGraw-Hill Education.
Os quatro quadrantes são:
1. Área aberta (Quadrante 1)

Este quadrante representa as coisas que você conhece sobre si próprio e as coisas que os outros conhecem sobre você. Isso inclui o seu comportamento, conhecimento, capacidades, atitudes e história “pública.".
2. Área cega (Quadrante 2)
Este quadrante representa coisas que você não conhece sobre si próprio, mas que são conhecidas pelos outros. Isso pode incluir informações simples que você não conhece, ou pode envolver problemas profundos (por exemplo, sentimentos de inadequação, incompetência, indignidade ou rejeição), que muitas vezes são difíceis de enfrentar mas que podem ser vistos por outros.
3. Área escondida (Quadrante 3)
Este quadrante representa coisas que você sabe sobre si e que os outros não sabem.
4. Área desconhecida (Quadrante 4)
Este último quadrante representa coisas que são desconhecidas por si e pelos outros
Objetivo final
O objetivo final da janela Johari é ampliar a área aberta, sem divulgar informações que sejam muito pessoais. A Área Aberta é o quadrante mais importante, pois, em geral, quanto mais as pessoas se conhecem, mais produtivas, cooperativas e efetivas serão quando trabalharem juntas.
O processo de ampliação do quadrante Área Aberta é chamado de "auto-divulgação", e é um processo de receção e dádiva que ocorre entre você e as pessoas com as quais você está a interagir.
Ao compartilhar informações, a sua Área Aberta expande-se verticalmente e sua Área Oculta fica menor. À medida que as pessoas do seu grupo lhe fornecem comentários sobre o que eles conhecem ou veem sobre você, a sua Área Aberta expande-se horizontalmente e sua área cega fica menor.
Quando bem feito, o processo de dar e receber, partilhar e abrir a comunicação cria confiança dentro do grupo.
À primeira vista, a Janela Johari pode parecer uma ferramenta complexa, mas na verdade é muito fácil de entender com apenas um pouco de esforço. Como tal, fornece uma referência visual que as pessoas podem usar para olhar seu próprio caráter, e ilustra a importância de partilhar, estar aberto e aceitar os comentários de outros.
As pessoas que têm uma grande área aberta geralmente são muito fáceis para conversar, comunicam honestamente e abertamente com os outros, e dão-se bem com um grupo. As pessoas que têm uma área aberta muito pequena dificilmente se fala com elas, parecem fechadas e pouco comunicacionais, e muitas vezes não funcionam bem com os outros, porque não confiam.
Outras pessoas podem ter uma grande área cega, com muitas questões que ainda não identificaram ou trataram. No entanto, outros podem ver essas questões com clareza. Essas pessoas podem ter baixa autoestima, ou podem até ter problemas de raiva quando trabalham com outras pessoas.
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